Das sind wir

KOTTER Personal Service gehért zu den fiihrenden Personaldienstleistern Deutschlands und ist als eigenstiandige Sparte der
KOTTER Unternehmensgruppe seit 1997 Spezialist in dem Bereich Arbeitnehmeriiberlassung. Qualitdt und
Mitarbeiterzufriedenheit ist ein fester Bestandteil der KOTTER Unternehmensphilosophie und somit die Grundlage unseres
Handelns.

Telefonischer Kundenberater (m/w/d)

(7028)

© standort: Dortmund Anstellungsart(en): Vollzeit

Zweck und Ziel der Stelle
Deine Chance auf eine Stelle als Telefonischer Kundenberater (m/w/d) in Dortmund!

Mochtest du in einem dynamischen Umfeld arbeiten und Kunden am Telefon professionell betreuen? Dann bist du bei uns
genau richtig! Wir suchen motivierte Telefonische Kundenberater (m/w/d) fiir unseren Standort in Dortmund. Das
Arbeitsmodell ist Vollzeit mit 40 Stunden pro Woche, wobei du flexible Arbeitszeiten zwischen 09:00 und 20:00 Uhr hast.

Neben einem attraktiven Festgehalt ab 2.170 € pro Monat plus Provision bieten wir dir die Moglichkeit, in einem
freundlichen Team durch deine Kommunikation und Serviceorientierung zu liberzeugen.

Unser Versprechen

30 Urlaubstage pro Jahr

Professionelle Einarbeitung und Ansprechpartner vor Ort

Kostenfreie Arbeitsbekleidung

Vergltung nach Tarif und ptinktliche Bezahlung (ab 14,85 €/Std. Festgehalt + Provision)
Zusammenarbeit mit einem wertschatzenden und motivierten Team

Ein krisensicherer Arbeitsplatz

Corporate Benefits: Profitiere von Mitarbeiterrabatten bei Giber 800 namhaften Anbietern

Deine Aufgaben

Fachkundige Bearbeitung aller telefonisch eingehender Kundenanfragen
Kompetente Betreuung der Kunden mit dem Schwerpunkt Vertragsverlangerung
Erteilung von Auskiinften zu den Produkten und Tarifen des Auftraggebers
Steigerung der Kundenzufriedenheit durch l6sungsorientierte Beratung der Anfragen

Das bringst du mit

Du bist iberzeugend und kannst Menschen kundenorientiert begeistern

Du bist offen fiir neue Herausforderungen und hast PC-Grundkenntnisse

Du bist ehrgeizig und willst Dein Gehalt mit Top-Provisionen selbst bestimmen
Quereinsteiger (m/w/d) sind willkommen

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Erkennst Du dich wieder?



Ruf uns an, dann kénnen wir den weiteren Bewerbungsverlauf besprechen.
Alternativ nehmen wir Deine Unterlagen gerne auch online oder postalisch entgegen.

Wir freuen uns auf Dich!
Ansprechpartner: Herr Mehmet Vorwerk
Whatsapp: 01732788895

Telefon: 025191799981

Email: bewerbung.Muenster@koetter.de

Du méchtest lieber persdnlich mit uns sprechen? Komm direkt in unsere Niederlassung.
Bei einer Tasse Kaffee besprechen wir mit Dir gerne die weiteren Schritte.

Du méchtest doch eher eine Stelle in Teilzeit, als Minijob oder als Aushilfe (m/w/d) oder mdchtest als Quereinsteiger (m/w/d)
durchstarten?

Sprechen wir darliber. Schau Dir gerne auch unsere anderen Stellenangebote an.
Gute Arbeit hat ihren Preis.
Das wissen wir! Du denkst dabei sofort an faire Bezahlung, Festanstellung und Teamgeist?

Kein Problem, wenn Du dich fiir einen JOB bei KOTTER entscheidest.

Abteilung(en): Vertrieb
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