Das sind wir

KOTTER Personal Service gehért zu den fiihrenden Personaldienstleistern Deutschlands und ist als eigenstiandige Sparte der
KOTTER Unternehmensgruppe seit 1997 Spezialist in dem Bereich Arbeitnehmeriiberlassung. Qualitdt und
Mitarbeiterzufriedenheit ist ein fester Bestandteil der KOTTER Unternehmensphilosophie und somit die Grundlage unseres
Handelns.

Call Center Agent (m/w/d)

(7208)

© standort: Dortmund Anstellungsart(en): Teilzeit, Vollzeit
Deine Chance auf eine Stelle als Telefonischer Kundenberater (m/w/d) in Dortmund

Du bist kommunikativ, freundlich und suchst einen Job mit Zukunft? Dann bist du bei uns genau richtig! Wir unterstitzen
dich auf deinem Weg zu einer spannenden Tatigkeit im Kundenservice. Fir unseren Kunden in Dortmund suchen wir ab
sofort motivierte Call Center Agent (m/w/d), die SpalR am Telefonieren haben und serviceorientiert arbeiten méchten.

Deine Aufgaben

Fachkundige Bearbeitung aller telefonisch eingehender Kundenanfragen
Kompetente Betreuung der Kunden mit dem Schwerpunkt Vertragsverlangerung
Erteilung von Auskiinften zu den Produkten und Tarifen des Auftraggebers
Steigerung der Kundenzufriedenheit durch l6sungsorientierte Beratung der Anfragen

Unser Versprechen

Bis zu 30 Urlaubstage pro Jahr

Eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit

Ein Umfeld zur personlichen und fachlichen Weiterentwicklung

Eine pinktliche Bezahlung gem. Tarifvertrag

Ein krisensicherer Arbeitsplatz

Zusammenarbeit mit einem wertschatzenden und motivierten Team

Corporate Benefits: Profitiere von Mitarbeiterrabatten bei Giber 800 namhaften Anbieter

Du bist liberzeugend und kannst Menschen kundenorientiert begeistern

Du bist offen fiir neue Herausforderungen und hast PC-Grundkenntnisse

Du bist ehrgeizig und willst Dein Gehalt mit Top-Provisionen selbst bestimmen
Quereinsteiger (m/w/d) sind willkommen

Kontaktdaten fir Stellenanzeige
Hort sich nach Deinem Traumjob an? Lass es uns gemeinsam herausfinden. Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!

*** Ansprechpartner: Herr Mehmet Vorwerk
*** WhatsApp tber 01732788895

*** Telefon:01732788895

*** Email: bewerbung.muenster@koetter.de

Bewirb Dich auch gerne als Quereinsteiger oder entdecke weitere attraktive Karrieremdglichkeiten auf www.jobs-
koetter.de.



Wir freuen uns auf Dich!

Abteilung(en): Vertrieb
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